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Hilfsmittel

Adressen zum Bezug von Hilfsmitteln für Menschen mit Demenz

Die Liste soll helfen, geeignete Hilfsmittel zu finden. Sie erhebt keinen Anspruch auf 

Vollständigkeit und entspricht den Alzheimer Schweiz bekannten Informationen. 

Alle Bezugsadressen und Angaben gibt Alzheimer Schweiz ohne Gewähr und unver-

bindlich weiter. Mit den Anbieter_innen bestehen keine Werbeverträge.

Die Aktualisierung der Adressen erfolgt mindestens einmal jährlich. Für Fragen bei 

der Suche nach dem geeigneten Hilfsmittel berät das Alzheimer-Telefon Sie gerne 

unter info@alz.ch oder 058 058 80 00. Für detaillierte Informationen zu den einzel-

nen Geräten, wenden Sie sich bitte direkt an die genannten Anbieter_innen. 
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5. Personenortung mit GPS
Rechtliche und ethische Überlegungen beim Einsatz von Personenortungsgeräten

Der Einsatz eines GPS-Geräts und weiterer Hilfsmittel ist bezüglich Überwachung dann 

rechtlich zulässig, wenn die betroffene Person – sofern sie urteilsfähig ist – eingewilligt 

hat oder ein überwiegendes Interesse den Einsatz rechtfertigt. Dies kann man dann beja-

hen, wenn die betroffene Person dadurch mehr Freiheit und Lebensqualität gewinnt. Es gilt 

aber immer zu überprüfen, wie viel Überwachung tatsächlich notwendig ist, um die Sicher-

heit der Person zu gewährleisten. Die Privatsphäre muss soweit möglich gewahrt bleiben. 

Begibt sich die Person höchstwahrscheinlich in Gefahr, wenn sie nicht mehr nach Hause 

findet, dürfte eine Ortung durch ein GPS-Gerät ethisch vertretbar sein. Auch hier gilt: Die 

Person mit Demenz erlangt dadurch grössere Autonomie sowie mehr Bewegungsfreiheit.

Zu berücksichtigen ist, dass ein solches Gerät zwar zur Sicherheit beiträgt, jedoch keine 

absolute Sicherheit bietet. Das Gerät kann zum Beispiel liegengelassen oder abgelegt wer-

den, oder seine Akkus können entladen sein. Auch wenn die Person ein funktionierendes Or-

tungsgerät auf sich trägt, bleibt sie den Gefahren des Verkehrs und der Umwelt ausgesetzt. 

Das Wohl und die Lebensqualität des betroffenen Menschen sollen immer im Mittelpunkt 

stehen.

5.1 Armband-Telefon und Armband-Uhren mit GPS-Ortung

Name Bilder Richtpreis Kontaktdaten/Support Beschrieb/Funktion Ortung/Akku Notruftaste Sicherheits-
zone Sprechkontakt

SmartWatcher 
Notruf-Uhren

 
Chrono

 
Essence

 
 
 

 
Essence  
Deluxe

Chrono:  
CHF 299.-

Essence: 
CHF 349.-

Essence Deluxe: 
CHF 429.-

Familie & 
Freunde:  
CHF 10.-/Monat

Familie & 
Freunde Plus:  
CHF 15.-/Monat

Mit Notruf-
zentrale:  
CHF 25.-/Monat

Smartwatcher  
Technologies AG 
8005 Zürich 
043 508 46 92 
www.smartwatcher.com 
(d,f,i,e) (Liste der Händler) 
inkl. Support

Auforum AG  
4142 Münchenstein  
061 411 24 24  
www.auforum.ch

Kuhn und Bieri AG  
3098 Köniz  
0848 10 20 40 
www.kuhnbieri.ch

Careproduct AG 
8966 Oberwil-Lieli 
056 649 90 00 
0800 88 44 44  
www.careproduct.ch

Amplifon Democenter 
www.amplifon.com  
(d, f, i)

3G-Notrufuhr GPS- Arm-
banduhr 

 -Ortung mit GPS, GSM 
und WLAN

 -Geotracking

 -Alarmkopf

 -Eingebautes Mikro-
fon und Lautsprecher: 
Sprechkontakt

 -Digitale oder analoge 
Zeitangabe (Zeitangabe 
erlischt zum Akku spa-
ren, ist bei Knopfdruck 
wieder sichtbar)

 -Chrono & Essence: 
Wasserdicht,  
(Bad/Dusche) 

Personenortung 
jederzeit möglich

 
Automatisches  
Orten bei Notruf

 -via Smartwat-
cher-App auf Smart-
phone

 -oder durch Notruf-
zentrale, diese be-
nachrichtigt dann 
die Helfer  

Chrono: 
Akku hält 2-3 Tage

Essence: 
Akku hält 2-3 Tage 

Ladezeit 1-2 h

Alarmknopf 4 
Sekunden drü-
cken und Helfer 
werden ange-
rufen

Es entsteht 
automatischer 
Sprechkontakt 
und Ortung.

Notruftaste für 
Menschen mit 
Demenz oft 
nicht geeignet

Jederzeit anrufbar

Automatischer 
Sprechkontakt 
über Lautsprecher

Bei Familie & 
Freunde Plus:  
Bei Alarm werden 
alle Helfer an-
gerufen (auch auf 
Fix-Telefon) und 
es kann eine Tele-
fon-Konferenz mit 
dem Uhrenträger 
entstehen

Essence: lauterer 
Lautsprecher


