Gultig ab 1. August 2008

Konditionen Fir den Geschéftsverkehr zwischen der Kuhn und Bieri AG und dem
Besteller gelten ausschliesslich die nachstehenden Lieferbedingungen. Sie gehen
anders lautenden Konditionen, die vom Besteller Ubersandt wurden oder sich auf
dessen Schriftstlicken befinden, in jedem Falle vor.

Lieferung Die auf der Preisliste enthaltenen Produkte werden in der Regel innert
72 Stunden, ausgenommen Wochenenden und allg. Feiertage geliefert.

Ist eine Nachlieferung von bestelltem Material erforderlich, wird dies auf dem Liefer
schein vermerkt. Nachlieferungen sind portofrei.

In allen Fallen haftet die Kuhn und Bieri AG nicht fir Lieferverzogerungen, die von der
Herstellerfirma zu vertreten sind.

Lieferkosten

Normalpakete CHF 10.- bis 15.—
Maxipakete CHF 65.—

Palette geliefert bis Haustlre (ohne Montage) CHF 100.—
Palette geliefert in Wohnung (ohne Montage) CHF 55.—
Speziallieferungen wie z.B. Pflegebetten nach Aufwand
Expresszuschlag nach Aufwand

Lieferungen von Inkontinenzmaterial sind nicht Bestandteil dieser Tarife, da wir Inko-
produkte immer kartonweise franko Haus liefern. Von dieser Regelung ausgenommen
sind die Stabwindeln.

Ab einem Bestellwert von CHF 1000.- exkl. MWST. erfolgt die Lieferung franko. Von
dieser Regelung ausgenommen sind die Speziallieferungen und der Expresszuschlag.

Preise Samtliche Preise sind in Schweizer Franken angegeben und verstehen sich exkl.
MWST und Transportkosten. Alle Preise sind Richtpreise und wéahrend der Laufzeit
eines Kataloges gultig, es sei denn, es liegen Schreib-, Druck- oder Rechenfehler vor.

Zahlung Alle Preise sind als Nettopreise angegeben. Unsere Rechnungen sind des-
halb spatestens dreissig Tage nach dem Fakturadatum ohne jegliche Abzlige zu zahlen.
Wir behalten uns vor, Auftrage von Neukunden und von bestehenden Kunden gegen
Nachnahme oder Vorauskasse auszufiihren.

Beanstandungen Beanstandungen sind innert sieben Tagen nach Erhalt der Ware

telefonisch oder schriftlich anzubringen, andernfalls gilt die Lieferung als akzeptiert.

Es gelten folgende Bedingungen:

— Samtliches Material muss in neuwertigem Zustand und in einwandfreier Original-
verpackung zurlickgeschickt werden,

— sowie vollstandig und funktionsfahig sein.

Bei Nichteinhalten dieser Bedingungen wird ein entsprechender Unkostenbeitrag dem
Besteller belastet oder die Rlicknahme verweigert.

Ausgenommen vom Ruickgaberecht sind speziell eingekaufte Nichtlagerartikel, einmal
geodffnete Verbrauchsmaterialien sowie Hygieneartikel.

Garantie Die Garantiezeit betragt in der Regel ein Jahr, sofern in den Verkaufsunter-
lagen nichts anderes vermerkt ist. Auf Occasionen und Restposten sechs Monate. Die
Garantiezeit beginnt ab dem Rechnungsdatum. Die Rechnung gilt als «Garantieschein».

Bei Garantieansprichen ist das defekte Material mit der Rechnungskopie an uns einzu-
senden, resp. zu Uberbringen. Von der Garantie ausgeschlossen sind Schaden infolge
Anderungen oder Reparaturen, die durch den Kunden verursacht wurden, infolge Abnut-
zung, hoherer Gewalt sowie Missachtung der Betriebsvorschriften.

Haftung Fir die Auswahl und die Verwendung der Produkte ist der Kunde selber
verantwortlich. Schadenersatzanspriiche jeder Art sind ausgeschlossen, sofern wir den
Schaden nicht vorsétzlich oder grob fahrlassig verschuldet haben. In keinem Fall haften
wir fUr Folgeschaden oder mittelbare Schaden.

Vorfilhrmodelle Nach Absprache kdnnen Probe- resp. Vorfihrmodelle bei uns bestellt
werden. Diese werden lhnen durch unseren Aussendienst Uberbracht und vor Ort
erklart oder bei Bedarf auch zugeschickt. Den genauen Ablauf zu unserem Probepool
entnehmen Sie bitte der separaten Regelung. Diese kann unter info@kuhnbieri.ch
kostenlos bestellt werden.

Steril- und Verbrauchsmaterial-Service Siehe Zusatzregelung. Diese kann unter
info@kuhnbieri.ch kostenlos bestellt werden.

Vermietung Siehe Zusatzregelung. Diese kann unter info@kuhnbieri.ch kostenlos
bestellt werden.

Technische Angaben Die Kuhn und Bieri AG ist nicht Herstellerin der angebotenen
Produkte. Alle technischen Informationen, Daten und Abmessungen basieren auf den
Angaben der betreffenden Hersteller und sind keine Zusicherung der Kuhn und Bieri AG
fur spezifische Eigenschaften. Fur allfallige Druck- und Ubermittlungsfehler kann keine
Haftung Gbernommen werden.

Gerichtsstand Unsere Geschaftstatigkeit basiert ausschliesslich auf schweizerischem
Recht. Erflllungsort und Gerichtsstand ist Liebefeld.



